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Apresentacao

O ES 2030 foi construido de forma participativa, contando para isso com a participacao do setor
publico, o setor privado e a sociedade civil organizada. Foram realizados cerca de 30 eventos,
envolvendo aproximadamente 2 mil pessoas, e abrangendo todas as regides do estado.

E importante destacar que se trata de um processo construtivo de ambito coletivo. Portanto,
a sua construcao nao deve se resumir e ser finalizada apenas no relatério final, na sua sintese de
comunicacao e veiculacao. Deve, ir muito além do conceito de produto a ser disponibilizado para
a sociedade capixaba. Enquanto instrumento de planejamento este deve servir de “mapa de
navegacao”, de referéncia estratégica geral e flexivel o suficiente para ajustar-se as circunstancias
do seu tempo. Assim entendido, este se transforma em indicador e instrumento de convergéncias
na construcdo do futuro do Espirito Santo.

N&o é, portanto, algo que se fecha em si mesmo, mas algo que estara constantemente aberto para
melhorias, novas formulacdes, novas estratégias e inovacoes. Espelha o sentimento coletivo captado
num ponto na linha do tempo social, como também o nivel e conteldo das expectativas e desejos,
também coletivos, em relacao ao futuro.

Na perspectiva da construcao do futuro do Espirito Santo, o ES 2030 deve ser visto e compreendido
como elemento de convergéncia e condutor de um processo construtivo de dada sociedade, de um
sistema complexo, aberto constantemente as influéncias e movimentos de seus contextos externo
e interno.

Essa caracteristica reforca a necessidade desse coletivo que o constroi de dispor de mecanismos
de governanca como forma de garantir seus futuros desdobramentos em termos de posturas,
programas, projetos e acdes que possam contribuir para que o futuro desejado seja alcancado na
plenitude.

E com esse propdsito que a seguir séo expostas propostas que envolvem a governanca, a mobilizacao

dos atores, o monitoramento das acdes e a comunicacao do ES 2030. Séo instrumentos que
assegurarao a continuidade do processo dessa obra coletiva.
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Inicialmente sao apresentados o conceito de governanca e suas finalidades, bem como umaavaliagao
sobre como essa dimensao estratégica foi tratada no bojo do ES 2025. Sdo elementos que ajudarao
na avaliacdo do quanto se avancou até o presente momento e principalmente lancar luzes sobre
questdes que merecem maior atencao e também sobre acdes, sejam elas corretivas ou construtivas.

Isso pressupde, primeiramente, clareza em relacdao ao proprio conceito de governanga e suas
premissas. Procedimento que terd seguimento na analise e avaliacdo de experiéncias consideradas
relevantes e exitosas desenvolvidas em outros estados.

Por fim, é desenhado um modelo de governanca do ES 2030, suas diretrizes estratégicas, de tal

forma a garantir permanentemente o processo participativo de construcao, implementacao,
monitoramento e comunicagao.

ESPIRITO
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O conceito de governanca historicamente sempre esteve ligado a ideia de Estado e de governo como
instancia formal de poder. Tanto isso é verdade que o Banco Mundial numa de suas publicacoes
do ano de 1992 “Governance and Development”a define como “ exercicio da autoridade, controle,
administracao, poder de governo’.

Em outras palavras o que o Banco Mundial quer dizer é que governanca é a maneira pela qual o
poder é exercido na administragao dos recursos sociais e econdmicos de um pals, visando o seu
desenvolvimento. Isso, em suma, ganha o significado de exercicio da capacidade dos governos em
PLANEJAR, FORMULAR e IMPLEMENTAR politicas e CUMPRIR FUNCOES.

Governanca, enquanto conceito aplicavel vem adquirindo importancia em tempos mais recentes,
extrapolando, inclusive, as fronteiras do ambito publico, que sempre Ihe foi tradicional, e estendendo-
se ao "espaco”’ das relagcdes privadas e também da sociedade. Esse ganho de relevancia faz sentido
principalmente em razao da velocidade das mudancas sociais, econdmicas, politicas e culturais.

No ambito empresarial, por exemplo, € muito comum atualmente o uso da expressao “‘governanca
corporativa” para designar os aparatos e estruturas capazes de garantir um minimo de coeréncia e
alinhamento em torno de objetivos e valores que permitam que organiza¢des privadas — empresas
— possam crescer e ganhar sustentabilidade nos seus mercados.

A propria sociedade também encontra muitas vezes formas e maneiras de resolver certos
problemas que lhes sao comuns. A isso denomina-se governanca. Naturalmente, sociedades mais
organizadas, portanto, de maior conteldo de capital social, conseguem implementar mecanismos
de governanca de maneira mais facil do que sociedades menos avancadas. Muitas vezes, questoes

comuns necessariamente nao implicam na busca de solu¢des ou tratamento que deva contar com
a participacao da instancia de governanca publica formal.

1.1 Requisitos para a boa governanca
Isso permite chegar-se a duas importantes conclusdes sobre os requisitos da boa governanca:

Primeira: A de que a "boa” governanca € requisito fundamental para a construcao das condicoes
para que o desenvolvimento sustentavel de fato possa se tornar realidade.

Segunda: Para se ter uma “boa” governanca torna-se fundamental dispor-se de procedimentos —
ferramentas — e praticas, com relevancia para:

«"Boa” estrutura institucional;
- Capacidade de articulacao publico-privada;

- Participacao;

ESPIRITO
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1.2 Desafios

Pensar e conceber uma governanca para o ES 2030 remete a alguns desafios:

- O primeiro deles é inerente a abrangéncia que se quer dar ao Plano ES 2030, que como
0 ES 2025 pretende-se amplo, de Estado, mas nao exclusivo de governo — administracao
publica -, mas sim, incorpora ou pretende incorporar o publico, o privado e a sociedade
nas suas mais diversas e diferentes expressdes. Esse parece ser o maior dos desafios, pois
nao encontra modelos ja testados e praticados em outros estados brasileiros e ainda
também nao tao comum em outros paises, pelo menos em estagio de desenvolvimento
como o Brasil.

- Outro desafio prende-se a avaliacdo de que uma boa governanca nao deve ser vista
apenas pelos resultados alcancados, mas, sobretudo, pela forma a qual o governo exerce
0 seu poder. Isso remete ao exercicio das fungdes de Estado por parte da administracao
estadual. Trata-se principalmente de um desafio de exercicio de lideranca do processo.
Torna-se fundamental, portanto, que a administracao estadual assuma a lideranca do
processo de implementacao do Plano ES 2030, conclamando, para tanto a sociedade
civil organizada e o setor privado.

1.3 Finalidades

Focando especificamente no Plano de Desenvolvimento ES 2030, e especialmente pelas suas
caracteristicas, sobretudo pela sua abrangéncia de instituicdes e atores, podem ser identificadas as
seguintes finalidades de governanca, que na verdade devem ser tomados como desafios, que se
espera alcance a condicao de “boa” governanca:

- Assegurar a necessaria “ambiéncia” institucional, de participacao e mobilizacao em
torno de objetivos comuns a sociedade capixaba e de alcance de longo prazo;

- Gerar as condi¢des para que o ES 2030 de fato possa acontecer;

- Garantir espacos de construcao, participacao e mobilizacao continuados de instituicoes
publicas, privadas e da sociedade civil organizada;

« Manter “aceso” o espirito de cooperacao e parcerias em torno de objetivos comuns a
serem alcancados pelo ES 2030;

ESPIRITO
SANTO
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O Plano de Desenvolvimento ES2025 trata da questdao da sua implementacdo, governanca e
comunicagao social, e resume-se no que segue:

O ES 2025 coloca na sua governanca o desafio de fazer com que seus objetivos, estratégias e metas
possam ser alcancados, que pode ser considerado um desafio maior ainda do que a sua propria

construgao.

Os principais requisitos para a superacao deste desaflo sdo 0s seguintes:

- assegurar durabilidade, persisténcia e sustentabilidade do esforco de implementacao,
minimizandoavulnerabilidade deste esforcoadescontinuidades politico-administrativas;

-manteroesforcode mobilizacdo paraarticulareagregar multiplosatorese patrocinadores
publicos e privados durante um longo periodo para a realizacdo do Plano:

- agentes do setor privado (entidades de representacao empresarial, dirigentes de
grandes empresas, midia e liderancas de grande reconhecimento publico, entre
outros);

- agentes do setor publico (Executivo Estadual, Poder Judiciario, Poder Legislativo,
Municipios e érgaos federais); e

- agentes do terceiro setor (ONGs e representantes de movimentos civis ou
religiosos, entre outros)

- manter o foco e imprimir um ritmo mais intenso na fase inicial de implantacao em
virtude da existéncia de projetos estruturantes que condicionam a execucao dos demais
ao longo do processo de transformacao.

O desenho estrutural da governanca do ES 2025 foi pensado da seguinte forma.

« Um Comité Estratégico;

- Um Nucleo Gestor;

- Gerentes de grupos de projetos (11 ao todo);
- Gerentes de projetos estruturantes; e

- Grupos de pessoas constituidas como equipes vinculadas aos projetos.

Cujas funcbes e competéncias sao demonstradas a seguir, apenas nas suas instancias estratégica e

de gestao.

O Comité Espirito Santo 2025 serd a instancia estratégica e se constituird no“guardiao”
da implementacao, gestao e comunicacao do Plano. Tem um duplo papel: assegurar a
orientacdo estratégica desta iniciativa e motivar a sociedade para engajar-se nela. Sera
constituido pelo Governador do Estado, por um representante do “Espirito Santo em

ESPIRITO
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Acao’e por pessoas de notdria contribuicdo ao desenvolvimento do Estado. O Secretario
de Economia e Planejamento serd o seu secretdrio executivo. Em condicdes ideais, este
comité devera reunir-se com periodicidade trimestral.

O Nucleo Gestor serd composto por uma equipe multidisciplinar de profissionais
experientes oriundos do Governo Estadual, de outras instituicbes publicas ou cedidos
pela iniciativa privada. Todos deverdo ter dedicacao exclusiva. Este nlcleo deverd possuir
infraestrutura e apoio operacional proprios e, pelo menos nos primeiros tempos, operar
baseado na Secretaria de Economia e Planejamento do Estado. As principais funcoes
deste nucleo serao as seguintes:

- mobilizacao de atores para o Plano de Desenvolvimento Espirito Santo 2025;

- coordenacdo do processo de estruturacao e contratualizacdo dos grupos de projetos;
- gerenciamento e monitoramento estratégico da carteira de projetos, especialmente no
que serefereao gerenciamentoderestricdes e de partesinteressadas e ao monitoramento
dos fluxos de recursos e das condicdes gerais de governanca e sustentabilidade do

processo de implantacgao;

- avaliacdo (mensuracao e interpretacao dos resultados da execucao e suporte aos
eventos de avaliacao e atualizacdo do Plano);

- preparacao de informacoes para o Comité Espirito Santo 2025 e para as reunides de
monitoramento dos grupos de projetos; e

- suporte a operacao do sistema de informacdes gerenciais

Os Gerentes dos Grupos de projetos (11 ao todo) serao profissionais com dedicacao
integral oriundos do governo, da iniciativa privada ou do terceiro setor, dependendo da
natureza dos projetos, e terdo as seguintes funcoes:

- mobilizagcao de atores no ambito do Grupo de Projetos;

- gestdo da incorporacao de projetos associados; e

- monitoramento do grupo de projetos (niveis de desempenho, restricbes e partes
interessadas) e, especialmente, o monitoramento das condicdes especificas de
governanca e sustentabilidade do grupo.

Os Gerentes dos Projetos Estruturantes (cerca de 95) serao profissionais com
dedicacdo exclusiva ou prioritaria aos respectivos projetos, oriundos do governo, da
iniciativa privada ou do terceiro setor, dependendo da natureza de cada projeto, e terdo
as seguintes funcoes:

- mobilizagcao de atores e recursos no ambito dos respectivos projetos;

- gerenciamento e monitoramento tatico e operacional da execucao dos projetos; e
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- alimentacao do sistema de informacdes gerenciais.
(ES2025, 2006, p.140 e 141)

Como mecanismos e instrumentacao operativa o ES 2025 propds a realizacao de:
- pactos de adesao ao Espirito Santo 2025;
- acordos de resultados;
- reunides de monitoramento de grupos de projetos;
- reunides anuais de avaliacdo estratégica; e
- sistema de informacbes gerenciais em tempo real.
J& no que se refere a comunicacao o ES 2025 propds-se pautar nos seguintes objetivos:
- Tornar o Plano de Desenvolvimento ES 2025 conhecido pela sociedade capixaba
como um todo, e pelos seus diversos segmentos, criando um ambiente favoravel a sua
implementacao.

- Sensibilizar os segmentos mais representativos da sociedade, construir apoio e
legitimidade e preparar as bases para a participacao.

- Mobilizar os atores publicos e privados visando a sustentacao do Plano de
Desenvolvimento: captacdo de recursos, coparticipacao, facilidades institucionais
(legislacao, orcamento, etc.).

- Apoiar o gerenciamento de atores dos grupos de projetos e de cada projeto integrante
da carteira, criando um ambiente favordvel para as parcerias e obtencao dos meios e

recursos, em apoio a agao dos gerentes.

- Manter o apoio social ao Plano de Desenvolvimento e a mobilizacdo dos atores durante
todo o processo de implantagao.

- Orientar a comunicacao e a divulgacao, para a sociedade, dos resultados obtidos com
a implementacao do Plano de Desenvolvimento ES 2025.

2.1 Licoes aprendidas

A partir dessas informacgdes faz-se uma resumida avaliacdo do que de fato aconteceu:

Pontos positivos:
- Implantacao da estrutura do governo estadual especifica para gerir o Plano, inicialmente
como escritério de projeto, em seguida como instancia de secretaria de estado especial

e ao final voltando a condicao de escritério de projeto lotado na SEP — Secretaria de
Economia e Planejamento;

ESPIRITO
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- Contratacdo e treinamento de equipe especializada em gestdo de projetos e gestao
para resultados;

- Implantacdo do PROGESTAQ e SIGES: sistemas de gestdo de projetos prioritarios do
governo estadual e implantacdo do Realiza +;

- Utilizacdo do ES 2025 como referéncia de convergéncia nas elaboracdes dos orcamentos
anuais e PPAs.

- Formacao de uma cultura de gestao e gerencial importante que vem evoluindo na
gestao publica estadual.

«No ambito privado o ES 2025 foi base para a estruturacao da governanca da ONG ES em
Acao, que passou a estruturar-se com base nos seus eixos estratégicos;

2.2 Pontos que podem ser melhorados:
« A estruturacdo de uma governanca em ambito estratégico mais abrangente em
instancia que contemple as participacdes do setor publico, do setor privado e da
sociedade organizada;
- Uma comunicagao mais consistente que possa ampliar o leque de adesdes ao Plano;

- Mobilizacdo para uma participacao mais intensa da sociedade e também das regides;

-Uma estrutura que possa garantir um acompanhamento, monitoramento e participacao
maior de instituicoes e atores sociais.

Essa avaliacdo servira de base para a constru¢ao/formulacao da governanca do ES 2030, bem como
também das suas estratégias de implementacao, mobilizacao e comunicacgao.

ESPIRITO
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Sao tomadas aqui como premissas gerais aquelas questdes que dizem respeito a propria concepgao
do Plano de Desenvolvimento, a sua abrangéncia e a sua forma de construcao.

No planoconceitual,éimportantedeixar claroque estamostratandodaelaboracaode uminstrumento
caracteristicamente de construcao coletiva, envolvendo uma dada sociedade, territorialmente
delimitada, circunstanciada historicamente em sua formacao socioeconémica, cultural e politica,
e que tem por objetivo comum a busca de caminhos — estratégias — e a implementacao de acoes
com vistas ao atingimento de patamares superiores de desenvolvimento na busca por um Estado
Inovador, Dinamico e Sustentavel.

Trata-se, portanto, de uma obra coletiva, uma proposta de caminhada de uma sociedade especifica
envolvendo governo, nas suas diferentes instancias e atuacao, o setor privado e suas instituicoes
representativas, e a sociedade nas suas diversas representagoes.

A estrutura de governanca do Plano, bem como a sua forma de implementacdo e comunicagao
deverao tomar como premissas gerais:

- O principio da participacdo, que mais do que na elaboracao do Plano, devera estar
presente na sua implementacao, comunicacao e monitoramento.

- O Plano de Desenvolvimento deve ser tomado como explicitacdo de visoes, desejos e
expectativas e também de pactuacao — concordancia — em relacao ao que se poderia
chamar de “grandes escolhas” ou escolhas estratégicas. Em suma, um plano de longo
prazo define grandes objetivos estratégicos e grandes metas a serem alcangadas num
horizonte mais longo de tempo e traca caminhos/estratégias e meios para que 0s
mesmos sejam atingidos;

- Embora seja um instrumento construido de forma participativa, a participacao, que
deve ser entendida enquanto estratégia continuada, ndao se esgota no processo de
elaboracao do Plano. Ao contrario, deve ser mantida como tal e ampliada;

- A governanca do Plano e sua implementacao pressupde necessariamente que se
promova um processo de“enraizamento”e alinhamento em torno davisdo de longo prazo
e dos objetivos e estratégias ali tracados. Para isso necessita ser conhecido, compartilhado
e assumido também enquanto ferramenta de didlogo entre os segmentos da sociedade,
o setor privado e governos;

+ O Plano como um instrumento de convergéncia de propdsitos e forcas;

- A implementacao do Plano pressupde também a mobilizacdo crescente e continuada
da populacao e atores publicos;

- A dimensdo regional é tomada como estratégia central do Plano de Desenvolvimento,
incorporando as especificidades, potencialidades, diversidades de visdes, demandas
e expectativas das dez regides que integram o territdério capixaba, na perspectiva de
um desenvolvimento mais integrado e equilibrado territorialmente. Disso decorre a
necessidade de construcdo de instancias regionais de governanga, necessariamente
nao formais, mas que possam garantir alinhamentos e integracao de politicas publicas e
mobilizacdo de atores privados e da sociedade;
2= 29
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- Alinsercao competitiva da economia estadual bem como a sua integragcao com estados
vizinhos, considerados como éreas de influéncia, e também a integracao internacional
constituem também dimensoes e estratégias que devem ser contempladas com algum
tipo de instrumento de governanca como férum, comités, camaras, grupos de trabalho
ou mesmo acordos de cooperacao e parceria;
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Ter referéncias e benchmarking é uma importante estratégia para aprender com as licoes exitosas.
Um dos principais desafios do ES 2030 refere-se a abrangéncia que se quer dar ao Plano, considerado
ndo somente seus atores relevantes mais também seu contexto regional.

Quando tratamos da ampla participacdo de Estado (ndo exclusivo de governo mais incorporando o
Poder publico, a Iniciativa privada e a Sociedade Civil nas suas mais diversas e diferentes expressoes)
ndo encontramos modelos ja testados e praticados em outros estados brasileiros e também nao
detectamos acdes comum em outros paises, pelo menos em estagio de desenvolvimento como o
Brasil.

Todavia algumas experiéncias exitosas se apresentam no formato de governanca regional e podem
auxiliar a pensar em um modelo para o estado do Espirito Santo. Sao elas:

4.1 Santa Catarina:

A estratégia de governanca regional adotada por Santa Catarina pode servir de referéncia para
O monitoramento e acompanhamento do plano ES 2030 em sua necessidade de fomentar
o desenvolvimento integrado do Estado a nivel regional e garantir que o plano tenha seus
desdobramentos estratégicos em a¢des regionais.

"A experiéncia de descentralizacdo do estado de Santa Catarina tem inicio na segunda metade da década
de 1990, com os Féruns de Desenvolvimento Regional Integrado (FDRIs), articulados pelas Associacoes de
Municipios, abrangendo o mesmo recorte territorial destas. A partir de 2003, por iniciativa do Governo do
Estado, sdo criadas as Secretarias de Desenvolvimento Regional (SDRs), com seus respectivos Conselhos
de Desenvolvimento Regional (CDRs). Mesmo considerando as criticas atribuidas por diversos analistas, é
necessario considerar que se trata de uma experiéncia impar, pois propde-se a se constituir num férum de
debate e numa estrutura estatal de gestdo operacional das demandas regionais sobre desenvolvimento!

(Dallabrida, 2013,)

A limitacdo inerente a este processo é que a estratégia limitou-se a gestao publica, fato que pode ser
adaptado a necessidade do Plano ES 2030 a representacao das instituicoes Privadas e da sociedade
civil.

4.2 Minas Gerais:

A referéncia mais proxima de benchmarking para o Espirito Santo é o estado vizinho de Minas
Gerais, que em seu Plano de Desenvolvimento estabeleceu uma governanca em Rede com foco na
integracao entre governo e sociedade, e dividindo a sua governanca em dois blocos de gestao, a
Regionalizada e a Participativa, onde a primeira prevé a implantacao de comités regionais integrados
por representantes das pastas governamentais e tem a funcdo de priorizar as necessidades e
especificidades de cada regiao, “visando subsidiar a implementacdo da estratégia governamental
sob a perspectiva regional”. A segunda prevé a“construcao de um espaco legitimo de interface entre
a sociedade civil organizada e o Governo do Estado, em cada uma das regides de planejamento’,
em formato de encontros que possibilitem tornar conhecidas as estratégias de redes, alinhar
informacdes e priorizar estratégias a partir da participacao ativa da sociedade local, constituindo
grupos de representantes para exercer continuo didlogo com o governo.
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Porém, assim como o caso de Santa Catarina, esta experiéncia limita-se o um plano exclusivamente
a gestdo publica.
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O Plano ES 2030 foi concebido a partir da visao dos diversos setores da sociedade capixaba, e
seu alinhamento estratégico reflete os anseios de um estado onde o principio da participagao se
coloca predominante aos interesses individuais. Face a esta constatacao, garantir que 0 processo
de desenvolvimento do Espirito Santo aconteca de forma integrada, através do didlogo social
permanente, ¢ um dos desafios da estrutura de implementacdo, comunicacao e monitoramento
para a proposta de Governanca do ES 2030.

O esforco coletivo do Poder Publico, Iniciativa Privada e Sociedade Civil, que até aqui consolidaram
as expectativas e sonhos em grandes objetivos estratégicos, serd responsavel por manter espacos
permanentes de interlocucao e tornar as forcas convergentes no sentido do desenvolvimento
sustentavel do estado.

Nesse sentido as premissas abaixo devem nortear a construcao da Governanca do ES 2030.
+ O ES 2030 como um mapa de navegacao, de toda a sociedade capixaba;
- Participacdo e mobilizacao permanente e crescente;
- Dimensao regional como diferencial a ser garantido;
- A flexibilidade frente as mudancas de cenarios;

- A governanca compreendida enquanto espaco de aprendizado: espaco de construcao
e realizacoes;

5.1 Estrutura

O ES 2025 propiciou mudancas estruturais na gestao estratégica do setor publico e privado do
Espirito Santo, criando importantes mecanismos de execucao e monitoramento de suas estratégias
e sendo utilizado como referéncia de convergéncia nas elaboracbes dos orcamentos anuais e Planos
Plurianuais (PPAs) em conjunto com a sociedade civil, por meio das audiéncias publicas.

Para que 0 ES 2030 apresente-se como um passo de evolucdo aquilo que esta concretizado, podemos
pensar em uma estrutura de governanca fundamentada em cluster de instituicées que mantenha
0 conjunto dos atores permanentemente mobilizados.

Como seria este cluster? Para tentar responder essa questao, terlamos que pensar primeiramente
sobre que atores sao hoje representantes de interesses coletivos nos vetores de crescimento
apontados no plano.

Com isto, se quer dizer que a direcao de desenvolvimento que se quer dar ao estado deve estar
articulada com instituicbes que sao capazes de mobilizar os atores sociais que militam naquele
campo, que compreendam e atuem nos elementos-chave, tanto do processo produtivo, quanto no
de gestao politica deste mesmo processo.
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A direcao de desenvolvimento apresentada pelo ES 2030, fundamenta-se em 11 focos estratégicos:

1. Capital Social e Qualidade das Instituicoes;
2. Seguranca Cidada;

3. Educacao;

4 Saude;

5. Infraestrutura, Logistica e Comunicacao;

6. Ciéncia, Tecnologia e Inovacao;

7. Energia, Petroleo e Gas

8. Rede de desenvolvimento regional;

9. Insercao competitiva; e,

10. Economia Verde;

11. Integracao.

Umavezescolhidos osrumos dodesenvolvimento em termos de seus focos estratégicos é tarefainicial
para sua implementacao levantar quais sao os atores coletivos envolvidos no processo produtivo e
convoca-los a pensar a competitividade de cada foco, articulado ao Plano de Desenvolvimento do
Espirito Santo, ES 2030.

Levantados os atores sociais que represente os focos em cada regido de planejamento e no estado,
eles serao convocados para reunides que tracem seu modelo de gestdao. A proposta € desenvolver
um projeto de governanca apoiado em um cluster de atores que sejam capazes de manter e ampliar
permanentemente o desenvolvimento.

Para citar exemplos, existem cooperativas de producao agricola em setores-chave com os produtores
de café que tem dinamica interna, articulacao politica e que prestam servicos a milhares de pequenos
produtores é fundamental té-los dentro do modelo de gestao politica e governanca do plano, mas
nao sao apenas os produtores de café. Outras culturas agricolas, com as cooperativas que relinem
produtores de leite e que industrializam sua producao através de laticinios modernos e competitivos.
N&o é preciso entrar outros atores para que todos entendam o que estd sendo proposto.

Na drea industrial, centro como aqueles que organizam produtores de marmore e granito, ou mesmo
0s que atuam na cadeia metalmecanica, também sao bons exemplos de atores bem enraizados
no processo produtivo de um setor econémico, mas com forte capacidade de articulacao politica.
Desta rede de atores, seria tirada uma politica forte e com capacidade de ajudar na construcao —
juntamente com o governo estadual e 0s governos municipais — de um processo sustentavel de
desenvolvimento.
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Exemplo da sociedade civil (consécio do Caparad)

Devera existir um nucleo central que organize todo o processo. Esse sera formado considerando
uma estratégia também regionalizada. Esse nucleo central serd a instituicao-chave na governanca do
processo. Ele devera ser presidido por autoridade do governo estadual ligada ao desenvolvimento
e agdes estratégicas. Sua escolha nao deve se dar sobre um organismo, pois sabemos todos que
as composicdes politicas obrigam os governos a terem colaboradores que ndo dao continuidade
as acoes. Melhor que fossem individuos portadores de certos atributos dentro da maquina publica
estadual.

Deste nucleo central partiriam as grandes politicas que seriam detalhadas em espécie de comités de
monitoramento, formada por pontos focais para cada eixo estratégico, que dariam materialidade e
realizariam o monitoramento das decisoes.

Figura 1.1.Estrutura de Governanca

UM ESTADO INOVADOR, DINAMICO E SUSTENTAVEL

Capital Social
Qualidade das
Instituicoes

. NUCLEO \ .
MAPA ESTRATEGICO [q AT - Iy PROPOSTAS ESTRATEGICAS

DO ES2030

SeD) 9 039|019
‘e1biaug

CENARIOS E METAS

INSTANCIAS ESTRATEGICAS E OPERACIONAIS
No que se refere a instancias estratégicas da Governanca do ES 2030 teremos Nucleos Central
e Regional, que deverao respeitar a direcao de desenvolvimento apresentada pelo ES 2030,

fundamenta-se nos 10 focos estratégicos.

- NUCLEO CENTRAL ES 2030: A instituicdo-chave no processo de Governanca do ES 2030
deverd ter representacao do Poder Publico, Iniciativa Privada e Sociedade Civil;
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- NUCLEO REGIONAL ES 2030: Instituicdo regional no processo de Governanca do ES
2030 deverd ter representacao do Poder Publico, Iniciativa Privada e Sociedade Civil;

J& no contexto operacional a Governanca do ES 2030 propde a realizacdo de foéruns bianuais, que
também deverao respeitar a direcao de desenvolvimento apresentada pelo ES 2030, fundamenta-se
nos 11 focos estratégicos, e constituirdo espaco de avaliacdo e correcdo de rumos.

- FORUNS DE ARTICULACAO: Ocorrera conforme convocacdo do Nucleo Central do ES
2030 a cada 2 anos apos o lancamento do Plano e se constituird em importante espaco
de reflexao e correcao de rumos estratégicos para cada foco, além de ser um espaco de
monitoramento dos indicadores propostos pelo ES2030.

Vale ressaltar que esta proposta ndo necessariamente requer a criacao de novas instancias, pelo
contrario, as ja existentes podem ser articuladas ou passarem por pequenos ajustes com o intuito de
atender as propostas apresentadas.

Por exemplo, na Microrregiao Metropolitana existe o Conselho Metropolitano de Desenvolvimento
da Grande Vitéria - COMDEVIT, que tem hoje o papel de pensar o desenvolvimento regional. Ele
pode assumir a funcao de Nucleo Regional do ES 2030 desde que garanta a participacao do Poder
Publico, Iniciativa Privada e Sociedade Civil.

Da mesma forma o Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social - CODES, poderd ser
estabelecido como Nucleo Central do ES 2030.

Ndo obstante estes exemplos, pode-se estabelecer a criagcdo de uma nova instancia estratégica
coordenada pelo Orgao Estadual de Planejamento e Gerenciamento de Projetos que assumiria em
seu esboco a funcao de Nucleo Central do ES 2030 e articularia a instalacao dos Nucleos Regionais.

Apesar da clara necessidade de interlocucao entre os setores de representacao, a decisao inicial de

em qual formato se dard a implantacao do Nucleo Central do ES 2030 fica sob a responsabilidade do
executivo do Governo do Estado.
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A caracteristica de “mapa de navegacao” para a sociedade e instituicdes publicas e privadas é marca
do ES 2030, onde sua estratégia de governanca é uma Bussola para nortear a articulacdo entre os
setores capixabas, garantindo o alinhamento e a integracao das visdes regionais e por focos no
sentido do desenvolvimento do Estado.

A execucao do plano ndo é somente responsabilidade dos Governos Estaduais e Municipais, mais

cabe a eles a articulacao junto a Iniciativa privada e a Sociedade civil na busca pela implementacao
e monitoramento das estratégias e metas definidas.

ESPIRITO
SANTO
225 43






1 ESTRATEGIA DE
IMPLEMENTACAO



SEECTRLC
o 3 N
geteice

IBRRRN




B Governanga, Comunicacao e Monitoramento do Plano ES 2030

Sendo 0 ES 2030 um mapa estratégico de navegacao, este deverd ser desdobrado em planos de acao
para seus focos estratégicos, espelhadas nas acdes civis, privadas e publicas, tendo como norteador
os resultados projetados para 2030.

Para operacionalizar o plano é fundamental contar com uma estrutura institucional que seja capaz
de instalar espacos de deliberacao e execucao das acoes e projetos planejados. Isso permitira, além
do didlogo social, a participacado inclusiva e democratica de todos os setores da sociedade capixaba.

A realizacao de foruns bianuais de articulacao tem por objetivo apresentar os resultados do Plano ES
2030 e avaliar a evolucao e condicionantes estabelecidas. O férum estadual devera ser coordenado
pelo Nucleo Central do ES 2030, e os Foruns regionais deverao ser coordenados pelos Nucleos
Regionais e acompanhados pelo Nucleo Central de modo a subsidiar as discussoes estaduais.

1.1 A implementacao como estratégia de comunicacao e
dialogo
A estratégia de criacdo de Nucleos que tenham a participacao matricial dos diversos setores da

sociedade, tem por objetivo propiciar espacos de articulacao entre o Poder Publico a Iniciativa
Privada e a Sociedade Civil.

Assim como para a construcao do ES 2030 a participacdao ampliada propiciou acréscimo
imensuravel a leitura da realidade regional e estadual, esses espacos de interlocucao podem ajudar

o desenvolvimento integrado do estado por considerar diversas visdes em seu escopo de decisao.

Logo o rebatimento da Estrutura de Governanca, apresentado na Figura 1.1, a nivel regional irad ser
fundamental para o sucesso da estratégia de comunicacao e didlogo do ES 2030 em todo Estado.
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Os Comités de Monitoramento deverao atuar em conjunto com as instituicoes formais estabelecidas
com o intuito de transmitir e obter informacdes acerca do ES 2030. Esta atuacdo pode ser um
grande diferencial no mapeamento dos desdobramentos do ES 2030 e fundamental para ajustes de
percursos e analises de impasses.

Os Foruns de Articulacao irao garantir a revisao e a divulgacao ampliada dos resultados do ES 2030,
expandindo as fronteiras institucionais e sendo articulado com toda a sociedade capixaba.

Recomenda-se o uso do Balanced Scorecard (BSC) como ferramenta de acompanhamento e
monitoramento do ES 2030.

2.1. Balanced Scorecard (BSC)

"O Propdsito do Balanced Scorecard é ajudar as organizagdes a executarem com éxito as suas Estratégias e
alcancarem os resultados extraordinarios que acompanham esse éxito!”

De acordo com Kaplan e Norton (2000), o Balanced Scorecard (BSC) se trata de um sistema de gestao
que transforma a estratégia em acdes efetivas, através de indicadores de desempenho distribuidos
em diferentes perspectivas.

Figura 2.1. Balanced Scorecard - onde ele se insere?

VISAO DE FUTURO
Onde queremos chegar?

RESULTADOS
Como queremos chegar?

VISAO ESTRATEGIA
Onde podemos chegar?

PROJETOS/ PROGRAMAS
0O que é necessario?

BALANCED SCORECARD

Tradugdo, Foco e Alinhamento
INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Quais sdo as prioridades?
GESTAO DA OPERACAO E MELHORIA CONTINUA

O que devemos melhorar?

PLANOS DE ACAO
O que eu necessito fazer?

~—

RESULTADOS ESTRATEGICOS

Fonte: Amiden, 2010
Adaptacéo: ES 2030

O ES 2030 apresenta alternativas para o primeiro bloco, dando indicativos para o segundo, o terceiro
bloco faz parte da estratégia de execucao do plano.

Ao ser desenvolvido, o BSC ird proporcionar o estado do Espirito Santo uma visdo mais completa de

futuro e a forma de chegar aos objetivos propostos no ES 2030 indicando um direcionamento claro
sobre a forma de implementacao da estratégia, responsabilidades e contribui¢cdes para cada foco.
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O monitoramento da matriz do BSC ira possibilitar a reducao da probabilidade do estado ser
surpreendido por acontecimentos indesejaveis. Algumas vantagens proporcionadas pelo
monitoramento eficiente da matriz sao:

- Aderéncia ao Plano ES 2030;

- Suporte a tomada de decisoes;

- Informacoes atualizadas;

- Facilidade e velocidade de acesso as informacoes;

- Envolvimento das pessoas;

- Efetiva traducdo das estratégias em acgoes;

- Difusao dos objetivos estratégicos do estado;

- Manutencdo possivel com poucos recursos;

- Diversidade de fontes e formas de consulta;
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Promover a reflexao e discussao sobre a importancia de Comunicar a Estratégia para garantir a
eficacia, refletir sobre a importancia da Comunicacao como ferramenta de suporte a Mudanca,
entender a Comunicacao como processo continuo e constante das acdes do dia-a-dia de cada um
e alinhar o entendimento sobre a metodologia Balanced Scorecard e seu uso como ferramenta de
comunicacao da estratégia sao desafios deste capitulo.

Atualmente a comunicacao ganha cada vez mais espaco, sendo essencial adotar processos de
envolvimento entre os diferentes interessados e ter uma estratégia de comunicacao bem planejada,
forte e eficaz, levando em consideracdo os mecanismos adequados.

E necessario desenvolver mecanismos de comunicacao, tanto externos como internos, eficazes para

manter as partes envolvidas no processo informadas sobre o que diz respeito ao todo e também a
areas especificas.
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Atualmente a comunicacao ganha cada vez mais espaco, sendo essencial adotar processos de
envolvimento entre os diferentes interessados e ter uma estratégia de comunicacao bem planejada,
forte e eficaz, levando em consideracdo os diversos mecanismos existentes.

Desenvolver comunicacao externa e interna as instituicbes de modo eficaz, para manter as partes
envolvidas no processo informadas, sobre o que diz respeito ao todo e também a areas especificas
sao desafios.

Para a efetividade deste processo, é necessario o foco em pontos importantes, como:

- Conhecimento: apropriar -se do ES 2030 e de suas estratégias irdo auxiliar todos os
envolvidos em sua divulgacao;

- Sensibilizagao: sensibilizar os atores envolvidos é ponto fundamental para provocar
a reacao e o envolvimento entorno das estratégias do ES 2030 buscando alcancar seus
resultados;

- Mobilizacao: atores permanentemente mobilizados tendem a adotar as estratégias
do plano como estratégias gerenciais;

- Transparéncia: a correta disponibilizacao dos resultados auxiliam em decisoes
adequadas de novos impasses;

- Adesao: o esforco conjunto e articulado em busca dos resultados propostos deve ser
refletido nas acdes individuais e coletivas dos atores envolvidos;

- Divulgacao dos resultados: a periodicidade na divulgacdao dos resultados é

uma estratégia para manter viva a memoria relativa ao Plano e as suas estratégias de
desenvolvimento.
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ComunicaroPlano ES 2030 e seus resultados apds o seu lancamento requer estratégias e instrumentos
especificos e que podem variar no decorrer do tempo. Assim o que se propde aqui é orientar um
modelo que leve em contar a necessidade de uma comunicacado social e institucional que atinja aos
atores da sociedade envolvidos no processo de implementacao e Monitoramento.

A estratégia de comunicacao a ser estabelecida apds o lancamento do Plano ES 2030 devera ser
fundamentada em 4 etapas:

ESTE PROCESSO LEVA A UM AUMENTO DA CONSCIENCIA ESTRATEGICA, DO
COMPROMETIMENTO EA UM ALINHAMENTO ENTRE TODOS OS ENVOLVIDOS

Desenvolver
Desenvolver Contetudos das Implementar
Plano de Mensagens e o Plano de

Comunicag¢ao Ferramentas de Comunicac¢ao
Comunicacao

Avalia
Efetividade

Fonte: Amiden, 2010
Adaptacéo: ES 2030

Desenvolver Plano de Comunicagao: Definir responsaveis pela Comunicagcao do plano ES 2030,
analisar stakeholders, identificar objetivos e responsabilidades, detectar mecanismos adequados de
divulgacao regional e estadual e apresentar a proposta do Plano para aprovacao do Nucleo Central
do ES 2030;

Desenvolver Conteudos das Mensagens e Ferramentas de Comunicagao: Trabalhar com o
Nucleo Central do ES 2030 para desenvolver conteldo (mudancas estratégicas, mapa estratégico,
etc.), construir Kits de Comunicacao contendo materiais para comunicacdo institucional e social;

Implementar o Plano de Comunicag¢ao: Promover a divulgacéo dos materiais de comunicagao
elaborados; prover treinamentos quando necessario, conduzir eventos de Comunicacao da Estratégia
identificar e buscar espacos para divulgacao do plano e seus resultados;

Avaliar Efetividade: Tabular e analisar feedback de cada evento, disponibilizar relatérios pos-

evento para os envolvidos, fazer mudancas necessarias no Plano de Comunicacdo baseadas nos
feedbacks dos eventos; avaliar efetividade da comunicacao do Plano ES 2030.
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